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V navaznosti na zakon ¢. 372/2011 Sb., § 28, pism. d vydavam pro Détskou psychiatrickou
nemocnici Louny tento Vnitini rad.

Vnitrni rad Détské psychiatrické nemocnice Louny

Vitame Vas v Détské psychiatrické nemocnici Louny.

Dékujeme za duvéru, kterou jste projevili tim, Zze jste si vybrali nase zdravotnické zafizeni.
Tento Vnitini fad upravuje podminky poskytovani zdravotni péCe v Détské psychiatrické
nemocnici Louny a jeho ustanoveni jsou zavazna pro vS8echny pacienty pfijaté
do nemocnice.
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Prijeti do nemocnice, souhlas s IéEenim

Pacient je pfijiman do nemocnice prfevazné na zakladé souhlasu zakonného zastupce.
Pfi pfijmu svym podpisem na formulaf ,Informovany souhlas zakonného zastupce
s dobrovolnou hospitalizaci date souhlas s hospitalizaci a 1é¢bou. Pfijeti a [éCeni
bez Vadeho souhlasu je mozné pouze za podminek stanovenych zakonem, napf. pokud Ize
ulozit povinné léCeni nebo ustavni vysSetfeni duSevniho stavu, dale pokud osoba jevici
znamky dusevni choroby nebo intoxikace ohrozuje sebe ¢i okoli.

Prijeti nemocného bez jeho souhlasu je nemocnice povinna do 24 hodin ohlasit soudu, ktery
rozhodne o opravnénosti postupu nemocnice. Pokud trvaji zakonné davody |é€eni, neni
mozné propusténi ani na revers (pisemny nesouhlas s |é€ebnym postupem).

Nakladani s osobnimi vécmi

Pri pfijeti k hospitalizaci na centralnim pfijmu odevzdeijte prosim prikaz zdravotni pojistovny,
ktera hradi naklady spojené s Vasi léCbou. Prikaz pojiStovny bude ulozen po dobu
hospitalizace na oddéleni ve vySetfovné.

Pri pfijeti informujte sestru o vSech osobnich vécech, se kterymi pfichazite, aby bylo mozno
posoudit, které véci si mlizete ponechat u sebe. Toto opatfeni je nutné s ohledem na Vasi
bezpe€nost a bezpeénost ostatnich pacientu. Pfi pfijeti Vam budou odebrany vSechny
nebezpecné predméty, kterymi byste se Vy nebo ostatni pacienti mohli zranit (noze, ntizky,
ziletky, zbrané apod.) a chemické latky Skodlivého &i sporného slozZeni, alkohol, léky
a nékteré dalsSi véci v zavislosti na Vasem zdravotnim stavu. VSechny tyto véci Vam budou
pfi propusténi z nemocnice vraceny. Informujte sestru o osobnich vécech také po navratu
z propustky nebo pokud Vam nové osobni véci pfinesou navstévy.

Pokud tomu nebrani zavazné hygienické divody, muzete pouzivat vlastni o$aceni, obuv
a osobni pradlo. Oble¢eni mate uschované v Satnich skfifikach na oddéleni.

Finan¢ni prostfedky, cennosti, osobni doklady a jiné dulezité pfedméty muzete predat
do uschovy. Pokud se rozhodnete k uschoveé finan¢nich prostfedk(, obdrzite od nas prikazni
smlouvu, ktera nakladani s nimi upravuje. Uschovu mlzete i odmitnout, coZz nam potvrdite
na predlozeném pisemném prohlaseni.

O prevzeti VasSich osobnich véci a financnich prostredkd Vam bude vystaven
a k odsouhlaseni predlozen pfislusny doklad. Za pfevzaté véci nemocnice v plném rozsahu
odpovida, nenese vSak odpovédnost za zadnou Skodu na vécech ¢i financnich ¢astkach,
které si ponechate u sebe.

Poskytovani zdravotni péce

Po dobu pobytu v nemocnici o Vas bude pecovat tym zdravotnickych pracovnikl
pod vedenim primarky oddéleni. Je tfeba dbat jejich pokynu a rad, aby l1é€ebny pobyt spinil
co nejlépe svuj ucCel. Na vSechny zdravotnické pracovniky se muzete obratit s davérou,
nebot’ smyslem jejich prace je vyvijet aktivity sméfujici ke zlepSeni Vaseho zdravotniho stavu
za souCasného respektovani Vasich prav a soukromi.

Stranka 2z 6



Détska psychiatricka nemocnice Louny

Rybalkova 2962 440 01 Louny VNITRNi RAD

Tel.: 415 620 130 DETSKE PSYCHIATRICKE NEMOCNICE LOUNY

ICO: 00831034 Verze 3. SM 01110

Béhem pobytu a IéCeni budete uzivat pouze léky ordinované lékafem Vaseho oddéleni.
Pokud uzivate nékteré Iéky pravidelng, je tfeba to co nejdfive oznamit personalu. Stejné tak
informujte lékafe, pokud chcete uzivat nékteré dopliikové preparaty, vitaminy, mineralni
a rostlinné pfipravky apod.

Rezim lazkovych oddéleni

Respektovani soukromi ostatnich pacientd je nezbytnou soucasti dobrych vztahu
na oddéleni a pomaha léCebnému procesu. NeruSte proto ostatni nadmérnym hlukem
a respektujte noéni klid. Ranni budicek je v 6.30 hod., no¢ni klid mezi 21.00 — 6.30 hod.
Televizni programy muzete sledovat do 21.00 hodin (po domluvé s oSetfujicim |ékafem
i déle). Vlastni elektrospotiebi¢e (napf. radia, MP3 prehravace, tablety, notebooky, aj.)
mohou byt pouzivany pouze se souhlasem personalu a s ohledem na ostatni pacienty.
Vyjimky z denniho rezimu muze povolit oSetfujici 1€kaf.

Bézny uklid, pofadek a Cistotu I0zka a noéniho stolku a pofadek ve svych vécech si kazdy
pacient provadi a udrzuje sam (u mensich déti provadi uklid personal) dle pokynl clenu
oSetfovatelského tymu. OSetfujici personal je povinen provadét kontrolu dodrzovani bézné
hygieny, porfadku ve vécech a v no¢nim stolku, vSe s ohledem na soukromi pacientd.

Dodrzujte hygienicky rezim, ranni a vecerni toaletu v koupeln&. Doba otevieni koupelen je
urCena dle charakteru oddéleni. Mimo vyhrazenou dobu Ize koupelnu pouzit se souhlasem
zdravotnického personalu.

Koufeni ve v8ech vnitfnich prostorach nemocnice je z a k @ z @ n o. Koufeni je povoleno
pouze osobam star§im 18 let a to v prostorach k tomu vyhrazenych (mimo budovu).
Z dlvodu bezpecnosti neni dovoleno, aby nemocni méli u sebe béhem hospitalizace zapalky
Ci zapalovace.

Béhem lécCby je zakazano pozivat alkohol a omamné navykové latky, &i tyto vnaset
do nemocnice. Nerespektovani tohoto zakazu je porusenim Ié€ebného rezimu a muze byt
ddvodem ukonceni hospitalizace.

Stravovani

Druh stravy a diety urCuje lékar dle Vaseho zdravotniho stavu a je ve VaSsem zajmu jeho
rozhodnuti a doporuceni respektovat. OSetfujici personal je opravnén kontrolovat mnozstvi,
kvalitu a nezavadnost potravin, které si nakupujete &i ziskavate od navstév a posoudit i jejich
vhodnost dle urCené diety. Potraviny, jejichz pozitim by mohlo dojit k ohrozeni zdravi, je
opravnén pfiméfenym zplsobem vyradit.
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Strava se na oddéleni podava zasadné ve spolecné jidelné u stolu, pokud to zdravotni stav
pacienta dovoli. Lezicim pacientim je strava podavana u llzka a s podporou sebepéce jim
pomaha oSetfovatelsky personal. Doba podavani stravy je urena nasledovné:

snidané 7.30 — 8.00 hod.

obéd 12.15 — 14.00 hod.

vecefe 17.30 — 18.00 hod.

2. vecere diabetikd 21.00 hod.

Kontakt s okolim, vychazky, telefony, navstévy

Vychazky v doprovodu zdravotnického personalu Vam povoli o$etfujici 1é€kaf, jakmile tomu
nebrani vazné zdravotni dlvody. Doba vychazek je stanovena dle charakteru a rezimu
oddéleni, obvykle:

pondéli az nedéle 15.00 —17.00 hod.

Prosime, nepoSkozujte zafizeni nemocnice, udrZujte pofadek a Ccistotu. Zdravotnicky
personal je opravnén kontrolovat véci, které jsou vnaseny navstévou nebo pacientem a ty,
které jsou vynaseny pfi opousténi oddéleni.

Pacienti mohou mobilni telefony pouzivat denné od 19:00 do 20:00 hodin — oddéleni B
(chlapci), od 13:30 do 14:30 hodin — oddéleni A (divky, mladsi chlapci).

Mobilni telefony pacientt jsou ulozeny pod dohledem zdravotnického personalu. Mobilni
telefony, tablety apod. pacienti nesmi pouzivat b&éhem Ié€ebné Cinnosti, terapii, Skolni vyuce.
Mobilni data v telefonu nejsou povolena, zadame jejich zablokovani nebo dejte détem
s sebou jiny telefon bez dat. Pfistup k internetovému pfipojeni maji na kazdém oddéleni pfes
pocitaC s omezenymi pfistupy napf.: socialni sité..

OSetfujici lékaf mize nemocnému vyjimecné povolit hovor i z mobilniho telefonu
na oddéleni, nesmi tim v8ak byt ruSen provoz pracovisté. Z divodu ochrany soukromi osob
je pacientum i navstévnikim zakazano pofizovat jakékoli obrazové ¢i zvukové zaznamy.

Navstévy jsou v nemocnici povoleny denné v dobé:

Idealni doba je ve vSedni dny od 13:30 do 17:00 hodin, o vikendech
od 8:00 do 17:00 hodin, obvykle po pfedchozi domluvé s oSetfujicim Iékafem oddéleni.
Vyjimky muze v odavodnénych pfipadech povolit oSetfujici 1€kaF, ktery muze ze zavaznych
ddvodl navstévy u nemocného i omezit i zrusit.

Navstévy se konaji ve vyhrazenych mistnostech, u nemocnych upoutanych na lizko jsou
mozné v loznicich. V dobé& zakazu navstév mohou byt prostfednictvim zdravotnického
personalu nemocnice pfedavany nemocnym baliCky oznacené nezbytnymi identifikacnimi
udaji (jméno, pfijmeni, oddéleni).

Osetfujici l1ékar je opravnén povolit Vam v zavislosti na Vasem zdravotnim stavu jedenkrat
za tfi tydny propustku (zpravidla na sobotu a nedéli).

Stranka 4z 6



Détska psychiatricka nemocnice Louny

Rybalkova 2962 440 01 Louny VNITRNi RAD

Tel.: 415 620 130 DETSKE PSYCHIATRICKE NEMOCNICE LOUNY

ICO: 00831034 Verze 3. SM 01110

Informace o umisténi bezpeénostnich kamer

Na lGzkovych oddélenich A, B jsou umistény bezpecénostni kamery, kterymi jsou
monitorovany nékteré prostory oddéleni v zajmu zajisténi bezpecnosti pacientd.

Vécné postovni zasilky

Nemocnice prejima zasilky doru¢ené pacientlim v dobé jejich hospitalizace a zajistuje jejich
fadné predani. DoruCené zasilky pfebira pracovnice podatelny a vede o nich jednotnou
evidenci. Zasilky pfebira sestra na oddéleni, eviduje je a sou¢asné je opravnéna kontrolovat
obsah zasilky pfi jejim pfevzeti pacientem. V pfipadé, Zze by zasilka obsahovala ostré
predméty, alkohol, Iéky nebo jiné navykové latky, jsou také opravnéni tyto zadrzet a uschovat
je do doby ukondéeni pacientovy hospitalizace, kdy se pfedaji zakonnému zastupci.

Pouéeni nemocného a informace o zdravotnim stavu

Lékar je povinen poucit vhodnym zplsobem pacienta, zakonného zastupce, popf. ¢leny jeho
rodiny o povaze onemocnéni a o potfebnych vykonech tak, aby se mohli stat aktivnimi
spolupracovniky pfi poskytovani |éCebné péce. Pacient, resp. zakonny zastupce ma pravo
na poskytnuti veSkerych informaci shromazdénych ve zdravotnické dokumentaci o jeho
osobé&, ne o osobach jinych. Za osoby mladsi 18 let nebo nezpusobilé k pravnim ukonum
maji pravo na informace jejich zakonni zastupci.

Informace o zdravotnim stavu nemocnych podava primaf ¢&i jim povéfeny lékar dle
stanovenych informacnich hodin (zakonny zastupce obdrzi rozpis informacnich hodin

informaci musi byt respektovany zasady povinné micenlivosti, lze je sdélovat jen
se souhlasem pacienta, resp. zakonného zastupce nebo lékafi, kterému je pacient pfedavan
do péce, a v dalSich pfipadech stanovenych zakonem.

Informace o zdravotnim stavu pacienta podava oSetfujici Iékaf pouze osobam uréenym
zakonnym zastupcem, tj. osobam které urCite pfi pfijeti do nemocnice. Informace
o zdravotnim stavu poskytujeme telefonicky pouze po identifikaci protistrany smluvenym
heslem, aby nedoslo ke zneuziti informaci.

V nemocnici pracuje zdravotné socialni pracovnice, kterou mulzete kontaktovat
prostfednictvim sestry na oddéleni. Pracovnice Vam poda potfebné socialné pravni
informace a mlze pomoci v FfeSeni socialnich problému. Zdravotné socialni pracovnice
pomaha pacientliim, resp. zakonnym zastupcim pfi zajisténi navaznych sluzeb po propusténi
do domaci péce, domova pro osoby se zdravotnim postizenim nebo détského domova,
pfipadné navrhne dalSi vhodné formy nasledné péce.
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Duchovni sluzby

Navstéva duchovniho na oddéleni je mozna na zakladé prani zakonného zastupce pacienta
po domluvé s oSetfujicim personalem.

Sportovni, kulturni a pracovni aktivity

K l1éCebnym aktivitam pfispiva i IéEba praci, vykonavana v dilnach pracovni terapie. Za vykon
této Cinnosti nevznika narok na finanéni odménu.

Soucasti 1éCby jsou kulturni, sportovni a osvétové aktivity, vytvarné cinnosti v arteterapii
a v keramické dilné. S nabidkou akci budete pravidelné seznamovani.

Zakaz parkovani pacientt v arealu nemocnice

Parkovani motorovych vozidel v arealu nemocnice neni povoleno. V pfipadé nerespektovani
tohoto zakazu hrozi odtazeni vozidla.

Podnéty, stiznosti, zavére€éna ustanoveni

Pfipadna pfani, podnéty a stiznosti sdélte staniCni sestfe C¢i oSetfujicimu lékafi,
v zavaznéjSich pripadech primafce oddéleni. VasSe spokojenost je spoleCnym zajmem

zameéstnancl nemocnice, jsme pfipraveni vyjit Vam vstfic a ucinit dostupna opatfeni
ke zpfijemnéni Vaseho pobytu u nas i k odstranéni pfipadnych nedostatka.

Dodrzovani tohoto Vnitiniho fadu je =zavazné pro pacienty, zakonné zastupce
a zaméstnance nemocnice.

Dékujeme za spolupraci a respektovani naseho usili.

V Lounech 1. 10. 2018

Mgr. Pavel Kraémer, DiS.
feditel Détské psychiatrické nemocnice Louny
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